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NORMA |
AMBITO DE APLICAGAO

A Obra Social Paulo VI, com sede na Av. Marechal Craveiro Lopes, n° 3, 1700 - 277 Lisboa, é uma IPSS -
Instituigdo Particular de Solidariedade Social, pertencente a Congregacao das Irmas de Santa Doroteia. Tem
acordo de cooperagao celebrado com o Centro Distrital de Seguranga Social de Lisboa, em 22/11/2006, tendo
sido revisto em 21/11/2008, para a resposta social de JARDIM DE INFANCIA DA OBRA SOCIAL PAULO
VI. Esta resposta social rege-se pelas seguintes normas:

NORMAII
LEGISLAGAO APLICAVEL

O JARDIM DE INFANCIA DA OBRA SOCIAL PAULO VI ¢ uma resposta social, desenvolvida em
equipamento, vocacionada para o desenvolvimento das criancas de ambos o0s sexos com idades
compreendidas entre os 3 anos e a idade de ingresso no ensino basico.

Este estabelecimento rege-se pelo estipulado nos Estatutos da Instituicdo e ainda nos seguintes diplomas
legais:
a) Decreto-Lei n® 172-A/2014, de 14 de novembro, alterado pela Lei n° 76/2015, de 28 de julho — Aprova e
altera o estatuto das IPSS;
b) Lein°5/97, de 10 de fevereiro — Lei Quadro da Educagéo Pré-Escolar;

c) Decreto-Lei 147/97, de 11 de junho — Estabelece o regime juridico do desenvolvimento e expanséo da
educacéo pré-escolar e define o respetivo sistema de organizagéo e financiamento;

d) Despacho Conjunto n® 268/97, de 25 de agosto — Define os requisitos pedagoégicos e técnicos para a
instalagédo e funcionamento de estabelecimentos de educagao pré-escolar;

e) Despacho Conjunto n° 300/97 (22 Série), de 9 de setembro — Define as normas de comparticipagdo dos
Pais e Encarregados de Educacgao no custo das componentes ndo educativas dos estabelecimentos de
educacgao pré-escolar;

f) Lei n.° 85/2009 — Estabelece o regime da escolaridade obrigatéria para as criangcas e jovens que se
encontram em idade escolar e consagra a universalidade da educagao pré-escolar para as criangas a
partir dos 5 anos de idade;

g) Decreto-Lei n° 33/2014, de 4 de margo, que procede, no uso da autorizagdo legislativa concedida
pela Lei n.° 57/2013, de 14 de agosto, a alteracdo ao Decreto-Lei n.° 64/2007, de 14 de margo — Define
o regime juridico de instalagéo, funcionamento e fiscalizagdo dos estabelecimentos de apoio social
geridos por entidades privadas, estabelecendo o respetivo regime contraordenacional;

h) Lein®65/2015 — Primeira alteragé@o a Lei n.° 85/2009, de 27 de agosto, estabelecendo a universalidade
da educacéo pré-escolar para as criangas a partir dos 4 anos de idade;

i) Decreto-Lei n® 126-A/2021, de 31 de dezembro — Altera o regime juridico dos
estabelecimentos de apoio social, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 64/2007, de 14
de margo, e estabelece a comunicagao prévia para o funcionamento das
respostas sociais;

j) Compromisso de Cooperagéo para o Setor Social e Solidario em vigor;

k) Circulares e Orientagdes Técnicas em vigor;

[) Contrato Coletivo de Trabalho para as IPSS;

m) Lei n°® 144/2015 — Resolugéo Alternativa de Litigios de Consumo (RAL).



NORMA 1II
REGULAMENTO GERAL DA PROTEGAO DE DADOS - RGPD

. Os dados pessoais recolhidos, fazem parte da documentacdo legalmente exigida pelo Ministério da
Solidariedade e Seguranga Social.

. O seu tratamento e retencéo é feito apenas enquanto se mantém o vinculo ac JARDIM DE INFANCIA DA
OBRA SOCIAL PAULO VI, sendo fornecido a terceiros, apenas dentro do estritamente exigido pela lei.

. Os dados sao tratados sob orientagdo do responsavel e do encarregado da protecdo de dados e pelos
profissionais que tratam apenas os dados relativos ao grupo de utentes que acompanham, estando
relativamente aos mesmos obrigados contratualmente ao dever de confidencialidade.

. O RGPD encontra-se disponivel para consulta na secretaria da Obra Social Paulo VI.

NORMA IV
CARACTERIZAGAO DO JARDIM DE INFANCIA DA OBRA SOCIAL PAULO Vi

O JARDIM DE INFANCIA DA OBRA SOCIAL PAULO VI é um centro educativo de orientagao cristd, que se
propde promover a educagao integral da pessoa segundo a Pedagogia do Evangelho. Parte-se duma
compreensao crista da vida que proporcione um crescimento e amadurecimento harmoniosos, através de um
discernimento das capacidades de cada um(a) e de um desenvolvimento em todas as dimensdes, no respeito
pelos principios democraticos de convivéncia, direitos, liberdade e garantias fundamentais, consignadas na
Constitui¢ao.

Enquanto centro educativo pertencente as Irmas Doroteias, o JARDIM DE INFANCIA DA OBRA SOCIAL
PAULO VI inspira-se na pedagogia de Santa Paula Frassinetti, privilegiando a vivéncia da simplicidade,
espirito de familia e espirito de servigo.

O JARDIM DE INFANCIA DA OBRA SOCIAL PAULO VI promove a educagao integral, pautando-se por uma
oferta pedagdgica inovadora e de qualidade, que acompanha de uma forma individualizada cada crianga e
sua familia. Pratica uma Pedagogia de Projeto centrada nos interesses da crianga e suas aprendizagens.
Oferece “experiéncias chave” para o desenvolvimento, valorizando a participagdo da crianga, o sentido
estético e a criatividade, através de atividades ludicas e expressivas: musica, danga criativa, expressao
dramatica e artes plasticas.

Em parceria com as familias, procura cultivar a interioridade das criangas dotando-as de profundidade para
crescerem em capacidade de descentramento e compaixdo, capacitando-as para assumir respostas e
compromissos consequentes. Desenvolve-se uma interioridade habitada pelos outros e por Deus, para
progredir na justica, na ternura, na fraternidade e no cuidado da natureza. Promove-se a educacgéo que visa
a formacao integral das criangas para que estas sejam protagonistas da prépria vida e agentes de
transformacgao da realidade.

O JARDIM DE INFANCIA DA OBRA SOCIAL PAULO VI | tem ainda como documentos orientadores as
Orientagbes Curriculares para a Educagéo Pré-Escolar.

NORMA YV
OBJETIVOS DO REGULAMENTO
O presente Regulamento Interno visa:

a) Promover o respeito pelos direitos das criangas que frequentam a resposta social da Obra Social Paulo
VI e demais interessados;

b) Assegurar a divulgagao e o cumprimento das regras de funcionamento da Obra Social Paulo VI prestador
de servigos;

c) Promover a participagao ativa dos pais ou Encarregados de Educagao na dindmica da Obra Social Paulo
VL.

NORMA VI
DESTINATARIOS E OBJETIVOS

S&o destinatarios do JARDIM DE INFANCIA DA OBRA SOCIAL PAULO VI as criangas com idades
compreendidas entre os 3 anos e a idade de ingresso no ensino basico, durante o periodo diario
correspondente ao trabalho dos pais ou de quem exerga as responsabilidades parentais;

Constituem objetivos do JARDIM DE INFANCIA DA OBRA SOCIAL PAULO VI:
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a) Promover o desenvolvimento pessoal e social da crianga, com base em experiéncias de vida numa

perspetiva de educagéao para a cidadania;

b) Fomentar a inser¢do da crianga em grupos socias diversos, no respeito pela pluralidade das culturas,

favorecendo uma progressiva consciéncia do seu papel como membro da sociedade;

c) Contribuir para a igualdade de oportunidades no acesso a escola e para o sucesso da aprendizagem;

d) Estimular o desenvolvimento global de cada crianga, no respeito pelas suas caracteristicas individuais,

incutindo comportamentos que favoregam aprendizagens significativas e diversificadas;

e) Desenvolver a expressdo e a comunicagao através da utilizagdo de linguagens multiplas como meios de

relagdo, de informacéo, de sensibilizagdo estética e de compreensdo do mundo;
Despertar a curiosidade e o pensamento critico;

g) Proporcionar a cada crianga condi¢gdes de bem-estar e de seguranca;

h) Prevenir e despistar precocemente qualquer inadaptagao, deficiéncia ou situagéo de risco, assegurando o

encaminhamento mais adequado;
Facilitar a conciliagdo da vida familiar e profissional do agregado familiar;
Colaborar com a familia numa partilha de cuidados e responsabilidades em todo o processo educativo;

k) Incutir habitos de higiene e de defesa de saude;

Estabelecer relagdes de efetiva colaboragdo com a comunidade.

NORMA VII
ATIVIDADES E SERVICOS

O JARDIM DE INFANCIA DA OBRA SOCIAL PAULO VI esta organizado em duas componentes, uma
educativa e outra de apoio a familia, prestando, em cada uma delas, um conjunto de atividades e servigos;

a) Na componente educativa:

i. As atividades pedagdgicas no JARDIM DE INFANCIA DA OBRA SOCIAL PAULO VI regem-se pelo
gue vem determinado nas Orientagdes Curriculares da Educacao Pré-Escolar cujas areas de contetudo
séo:

¢ Area de Formacdo Pessoal e Social;

e Area de Expressao e Comunicagéo, nomeadamente educacao fisica, jogo dramético, artes visuais
e musica, linguagem oral, abordagem a escrita e matematica;

e Area do Conhecimento do Mundo, dando especial relevo aos processos de aprendizagem: a
capacidade de observar, o desejo de experimentagdo, a curiosidade de saber e a atitude critica,
mobilizando metodologias cientificas;

ii. Cuidados adequados a satisfacdo das necessidades da crianga;
iii. Atendimento individualizado, de acordo com as capacidades e competéncias da crianga;

iv. Disponibilizagdo de informagdo a familia, sobre o funcionamento do Jardim de Infancia,
desenvolvimento da crianga e trabalho pedagdgico desenvolvido na sala de atividades;

v. Plataforma digital Classroom: E atribuida ao Encarregado de Educagdo um endereco de correio
eletronico da plataforma Google Workspace, de uma conta gerida pela Obra Social Paulo VI. Este
endereco de correio eletrénico € o principal canal de comunicacao entre a Obra Social Paulo VI e as
familias. Através das suas aplicagdes sao facultados ao encarregado de educacdo informagdes,
conteudos pedagogicos e institucionais relacionados com o dia a dia da crianga.

vi. Psicologia: acompanhamento de criangas e equipas pedagodgicas, dinamizagdo de projetos,
atendimento aos pais e formagéo de agentes educativos.

b) Na componente de apoio a familia:
i. Cuidados adequados a satisfagdo das necessidades da crianca;

ii. Nutricdo e alimentagcado adequada, qualitativa e quantitativamente, a idade da crianga, sem prejuizo
de dietas especiais em caso de prescricao meédica;

iii. Atendimento individualizado, de acordo com as capacidades e competéncias da crianca;
iv. Alargamento de horario de funcionamento;

v.  Atividades de enriquecimento curricular, de animacgéo e de apoio a familia;



Vi. Disponibilizagdo de informagéo a familia, sobre o funcionamento do equipamento.
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NORMA Vil
CONDIGOES DE ADMISSAO
S&o condi¢des de admissdo no JARDIM DE INFANCIA DA OBRA SOCIAL PAULO ViI:
a) Estarem enquadradas nas condigdes referidas no ponto 1 da Norma ll;
b) Aidade de referéncia da crianca é aquela que tera no dia 31 de dezembro do ano letivo em que ingressa;

c) Quando se trata de admisséo de criangas com problemas de desenvolvimento, que determinem a
necessidade de cuidados especiais, deve ser previamente garantida a colaboragdo da equipa local do
Sistema Nacional de Intervencéo Precoce (SNIPI).

NORMA IX
CANDIDATURA
O periodo de candidatura decorre nos ultimos 5 dias uteis de janeiro de cada ano.
O horario de atendimento para a candidatura é das 8h30 as 17h00.

A candidatura é um ato presencial e s6 é valida depois de conferida e assinada por um responsavel da Obra
Social Paulo VI. O processo de candidatura devera ser confirmado via email pelo Encarregado de Educacao.

Para efeito de candidatura devera ser efetuado o preenchimento da Ficha de Candidatura (disponivel a partir
do dia 15 de janeiro no site da Obra Social Paulo VI) que constituira, no caso de admisséao, parte integrante
do seu processo individual, devendo fazer prova das declaragdes efetuadas, mediante a apresentagéo da
seguinte informacao:

a) Declaragao médica em caso de patologia que determine a necessidade de cuidados especiais;

b) Comprovativos dos rendimentos do agregado familiar (declaragédo de IRS, respetiva nota de liquidagéo
ou outro documento probatério);

c) Valor da renda de casa ou de prestagdo devida pela aquisicdo de habitagéo propria;

d) Despesas com saude e a aquisicdo de medicamentos de uso continuado em caso de doenga crénica do
utente, acompanhadas de declaragdo médica comprovando a doenca;

e) Despesas com transportes até ao valor maximo da tarifa de transporte da zona de residéncia;
f) Comparticipagéo nas despesas na resposta social ERPI relativo a ascendentes e outros familiares;
g) Comprovativo de morada.

Excecionar, eventualmente, alguns documentos sé exigiveis no caso de se concretizar a admisséo.

Durante o més fevereiro sera feita a selecdo das criangas mediante os critérios assinalados na Ficha de
Candidatura e os documentos probatérios referidos no ponto 4.

Em caso de duvida podem ser solicitados outros documentos comprovativos.

NORMA X
CRITERIOS DE PRIORIDADE NA ADMISSAO
Sao critérios de prioridade na admissao das criangas:

a) Criangas que frequentaram a Creche ou o Jardim de Infancia da OBRA SOCIAL PAULO VI no ano
anterior;

b) Criangcas com irmaos, que comprovadamente pertengam ao mesmo agregado familiar, que frequentam
a Obra Social Paulo VI;

c) Criangas de maior vulnerabilidade econémica e social, cujos pais ou quem exerga a responsabilidade
parental residam, comprovadamente, na area de influéncia da resposta social (Lumiar/Alvalade);

d) Criangas de maior vulnerabilidade econémica e social, cujos pais ou quem exerca a responsabilidade
parental desenvolvam a atividade profissional, comprovadamente, na area de influéncia da resposta

social (Lumiar/Alvalade);
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e) Criangas em agregados monoparentais ou familias numerosas, cujos pais ou quem exergca a
responsabilidade parental residam, comprovadamente, na area de influéncia da resposta social
(Lumiar/Alvalade);

f) Criangas cujos pais ou quem exerca a responsabilidade parental, residam, comprovadamente, na area
de influéncia da resposta social (Lumiar/Alvalade);

g) Criangas em agregados monoparentais ou familias numerosas cujos pais ou quem exerca a
responsabilidade parental, desenvolvam a atividade profissional, comprovadamente, na area de
influéncia da resposta social (Lumiar/Alvalade);

h) Criangas cujos pais ou quem exerca a responsabilidade parental, desenvolvam a atividade profissional,
comprovadamente, na area de influéncia da resposta social (Lumiar/Alvalade);

i) Criangas cujos pais trabalhem na Obra Social Paulo VI.

NORMA XI
ADMISSAO

Recebido o pedido de candidatura, o mesmo é analisado pela Diretora da Obra Social Paulo VI, a quem
compete elaborar a proposta de admisséo, quando se justificar. A proposta acima referida € baseada num
relatério social que tera em consideragdo as condi¢gdes e os critérios para admissado, constantes neste
Regulamento.

A Direcdo é competente para decidir o processo de admissdo no JARDIM DE INFANCIA DA OBRA SOCIAL
PAULO VI

Da decisao sera dado conhecimento ao Encarregado de Educagéo no prazo de 30 dias apds o encerramento
do periodo de candidatura.

Apds decisdo da admissédo da crianga, proceder-se-a a abertura de um processo individual através do
preenchimento da Ficha de Inscricdo, Ficha de Informacgéo para Calculo de Capitacdo e apresentagao dos
seguintes elementos:

a) Duas fotografias da crianga tipo passe;
b) Comprovativo do boletim de vacinas atualizado;

c) Declaragdo do médico assistente em como a crianga pode frequentar o Jardim de Infancia e, em caso
de ser portador de patologia, quais os cuidados especiais que necessita;

d) Comprovativos dos rendimentos do agregado familiar (declaracdo de IRS, respetiva nota de liquidagao
ou outro documento probatorio);

e) Valor da renda de casa ou de prestagéo devida pela aquisi¢do de habitagéo propria;

f) Despesas com saude e a aquisicdo de medicamentos de uso continuado em caso de doenga cronica
do utente, acompanhadas de declaragao médica comprovando a doenga;

g) Despesas com transportes até ao valor maximo da tarifa de transporte da zona de residéncia;
h) Comparticipagdo nas despesas na resposta social ERPI relativo a ascendentes e outros familiares;

i) No caso de desemprego, devem ser apresentados os documentos comprovativos dessa situagao,
nomeadamente os que sdo emitidos pelo Centro de Emprego e Centro Distrital de Solidariedade e
Seguranga Social;

j) Declaragdo do montante atribuido pelos respetivos servigos ao Rendimento Social de Insergcéo, no caso
de se verificar essa situagao.

Em situagcbes de emergéncia, a admisséo sera sempre a titulo provisério com parecer da Diretora Geral e
autorizacao da Diregao, tendo o processo tramitagao idéntica as restantes situagodes.

O processo de admisséo fica concluido com a entrevista com a Diretora, com a entrega do Regulamento
Interno de funcionamento do JARDIM DE INFANCIA DA OBRA SOCIAL PAULO VI e a assinatura do
Contrato de prestagéo de servigos pelo Encarregado de Educacao.

Na entrevista com a Diretora, deverdo ainda ser assinadas, pelos pais ou Encarregados de Educagao, as
seguintes declarag¢des de autorizagao:

a) Declaragao de Consentimento de Trabalho Pedagdgico;
b) Termo de Responsabilidade/Consentimento.
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As criangas que retnam as condigdes de admissdo, mas que nao seja possivel admitir, por inexisténcia de
vagas, permanecem na lista de candidatos e o seu processo fica arquivado em pasta prépria, por espago de
um ano. Se surgir a possibilidade de admisséo, serao respeitados os critérios de prioridade estabelecidos na
norma X.

Apods o processo de admissao estar completo, o Encarregado de Educagéao devera proceder ao pagamento
da inscricao (ver valor nas ADENDAS ao RI).

Em caso de admissao urgente, pode ser dispensada a apresentagéo do processo de candidatura e respetivos
documentos probatdrios, devendo, desde logo, ser iniciado o processo de obtencdo dos dados em falta.

Apés o ato da admissao das criangas, sera realizada uma entrevista com a Educadora e a Psicdloga para
conhecimento da crianca e da familia, onde sera preenchida a Ficha de Entrevista Inicial. Nesta entrevista
deverao estar presentes os pais e a crianga, trazendo o Boletim de Saude da crianca.

NORMA XII
RENOVAGAO

As renovagoes das inscricdes devem ser efetuadas, anualmente, até ao dia 15 de janeiro de cada ano, através
do preenchimento da respetiva Ficha de Renovagéao de Inscrigao,

E igualmente preenchida a Ficha de Informagao para Calculo de Capitacdo e elementos das alineas d) a j)
do ponto 4 da Norma XI.

Caso a inscricao nao seja renovada até ao dia 15 de janeiro, ndo se garante a possibilidade de frequéncia
para o ano letivo seguinte.

Caso se verifiguem mensalidades em atraso, a renovagao da inscrigao esta condicionada.

Na renovacgéao da inscricdo, o Encarregado de Educacgao terd que pagar a renovagao da inscri¢gao (ver valor
nas ADENDAS ao RI), que sera incluida no recibo do més de fevereiro.

NORMA Xilil
ACOLHIMENTO DAS NOVAS CRIANCAS

O acolhimento inicial das criangas e a fase de adaptacgao, que ndo deve ultrapassar os 30 dias, obedece as
seguintes regras e procedimentos:

a) No primeiro dia da crianga no estabelecimento ficara disponivel o educador para acolher cada crianga e
familia;

b) Os pais ou Encarregados de Educagéo s&do encorajados a permanecer na sala com a crianga durante o
periodo de tempo considerado necessario para diminuir o impacto da nova situagao;

c) Aos pais ou Encarregados de Educacgao é sugerido que, nesta fase, a crianga traga consigo o brinquedo
ou objeto que lhe transmita conforto e segurancga;

d) Durante esse periodo de tempo a familia é envolvida de forma especial nas atividades que as criangas
realizarem;

e) Tanto quanto possivel, durante o periodo de adaptagéo, o tempo de permanéncia da crianga na Obra
Social Paulo VI devera ser reduzido.

Se, durante este periodo, a crianga ndo se adaptar, deve ser realizada uma avaliacdo da situacao,
identificando as manifestacdes e fatores que conduziram a sua inadaptagdo e procurar que sejam
ultrapassadas, estabelecendo-se novos objetivos de intervencdo. Se a inadaptagédo persistir, € dada a
possibilidade, quer a Obra Social Paulo VI, quer a familia, de rescindir o contrato.

NORMA XIV
PROCESSO INDIVIDUAL DA CRIANCA
Do processo individual da crianga deve constar:

a) Ficha de Candidatura com identificagéo dos critérios de admisséo aplicados, com todos os elementos de
identificagdo da crianca e sua familia e respetivos comprovativos;

b) Ficha de Inscricdo, destacando-se os seguintes elementos
i. Horario habitual de permanéncia da crianca no Jardim de Infancia;
ii. ldentificagao, endereco e telefone da pessoa a contactar em caso de necessidade;



iii. Autorizagdo, devidamente assinada pelos pais ou Encarregado de Educagéo, com identificagéo
da(s) pessoa(s) a quem a crianga pode ser entregue;

c) Contrato Anual celebrado entre o JARDIM DE INFANCIA DA OBRA SOCIAL PAULO VI e a familia e
data de inicio da prestagao dos servigos;

d) Declaracao médica em caso de patologia que determine a necessidade de cuidados especiais (dieta,
medicacéo, alergias e outros);

e) Ficha de Informacgé&o para Calculo de Capitagdo com informacgéao sobre a situagéo sociofamiliar;
f) Numero da apodlice de seguro escolar;

g) Registo de periodos de auséncia, bem como de ocorréncias de situagbes andémalas e outros
considerados necessarios;

h) Registo da data e motivo da cessagdo ou rescisdo do contrato de prestacdo de servigos.
i) Justificagédo de faltas;
j) Declaracao de Consentimento de Trabalho Pedagdgico;
k) Termo de Responsabilidade/Consentimento (reunido de pais);
[) Comprovativo de conhecimento e cumprimento do Regulamento Interno;
m) Ficha de Entrevista Inicial (ficha de anamnese) destacando-se os seguintes elementos:
i. Identificagdo e contacto do médico assistente;
i. Comprovativo da situagao das vacinas;
iii. Grupo sanguineo;
n) Cépias das avaliagbes escritas sobre o desenvolvimento e aprendizagem da crianga (elaboradas com
base na observagéo e no portfélio individual da crianga);
0) Outros relatérios de desenvolvimento;
p) Ficha de Avaliagdo de Diagndstico da crianga;
q) Autorizagbes de saida;
r) Termo de responsabilidade da medicacao.

Cada processo individual € permanentemente atualizado.

De forma a dar resposta ao superior interesse da crianga, o processo encontra-se arquivado de forma
repartida, estando uma parte na secretaria (das alineas a) a l)) e outra parte na sala da diregédo técnica (das
alineas m) ar)). Esta forma de organizacéo permite que cada uma das partes tenha acesso as informacdes
que estao relacionadas diretamente com o seu trabalho, respeitando a confidencialidade dos dados da crianga
e da familia nos restantes dominios.

O processo individual da crianca pode, quando solicitado, ser consultado pelos pais e/ou Encarregado de
Educagao.



NORMA XV
HORARIOS E OUTRAS REGRAS DE FUNCIONAMENTO

A componente educativa do JARDIM DE INFANCIA DA OBRA SOCIAL PAULO VI funciona das 9h00 as
16h00, nos periodos anualmente definidos como periodos letivos, que serdo afixados em lugar visivel, e é
gratuita.

A componente de Apoio a familia funciona das 8h00 as 9h00, das 12h00 as 14h00 e das 16h00 as 18h30 de
segunda a sexta feira.

A Obra Social Paulo VI encerra:

e Sabados e domingos, feriados nacionais e municipais;

e Trés dias Uteis para formagao e programagéo do ano letivo no inicio de setembro;

e 24 e 26 de dezembro;

e 31 de dezembro ou 2 de janeiro de acordo com as orientagdes da diregdo em cada ano letivo;

e Segunda-feira e terga-feira de carnaval;

¢ Quinta-Feira Santa e segunda-feira de Pascoa;

e Sexta-feira a seguir ao feriado do Corpo de Deus

e Duas tardes para formagao dos colaboradores (agendadas anualmente)

e Um dia, no final de julho, para avaliagédo das atividades do ano findo e no més de agosto.
As criancas deverao entrar no estabelecimento até as 9h00, salvo justificagcao e aviso prévio.

Se o JARDIM DE INFANCIA DA OBRA SOCIAL PAULO VI necessitar de fechar por motivos justificados,
serao avisados os pais ou Encarregados de Educagao com a devida antecedéncia.

A familia devera entregar a crianga na respetiva sala a um elemento da equipa educativa e colocar os seus
objetos pessoais no armario da respetiva sala que se encontra na praga do centro educativo.

A hora da chegada e da saida da crianga é registada pelo elemento da equipa educativa presente nesses
momentos, em impresso proprio para o efeito, preservando a confidencialidade dos dados.

As criangas s6 podem ser entregues aos pais ou a alguém devidamente autorizado inscrito na Ficha de
Inscrigao.

A familia devera informar de eventuais ocorréncias registadas pela crianga na véspera, assim como da
medicagéo que esteja a fazer.

NORMA XVI
CALCULO DO RENDIMENTO PER CAPITA

De acordo com o disposto no Regulamento das Comparticipacbes Familiares devidas pela utilizacdo dos
servicos e equipamentos sociais, Despacho Conjunto n° 300/97 de 09/09/1997 do Ministério da
Educacgao e do Ministério da Solidariedade e Seguranga Social, o calculo do rendimento per capita do
agregado familiar (RC) é realizado de acordo com a seguinte formula:

RC=RE-D
12N

Sendo que:
RC= Rendimento per capita mensal

RF= Rendimento anual iliquido do agregado familiar
D= Despesas mensais fixas

N= Numero de elementos do agregado familiar



2. Considera-se agregado familiar o conjunto de pessoas ligadas entre si por vinculo de parentesco, afinidade,
ou outras situagdes similares, desde que vivam em economia comum (esta situagdo mantém-se nos casos
em que se verifique a deslocacgao, por periodo igual ou inferior a 30 dias, do titular ou de algum dos membros
do agregado familiar e, ainda por periodo superior, se a mesma for devida a razées de saude, escolaridade,
formacao profissional ou de relagao de trabalho que revista carater temporario), designadamente:

a) Cobnjuge, ou pessoa em unido de facto ha mais de 2 anos;

b) Parentes e afins maiores, na linha reta e na linha colateral, até ao 3° grau;

c) Parentes e afins menores na linha reta e na linha colateral;

d) Tutores e pessoas a quem a crianga esteja confiada por decisao judicial ou administrativa;

e) Adotados e tutelados por qualquer dos elementos do agregado familiar e criangas e jovens confiados por
decisdo judicial ou administrativa ao utente ou a qualquer dos elementos do agregado familiar;

3. Para efeitos de determinacdo do montante de rendimentos do agregado familiar (RAF), consideram-se os
seguintes rendimentos:

a) Do trabalho dependente;

b) Do trabalho independente — rendimentos empresariais e profissionais (no ambito do regime simplificado
€ considerado o montante anual resultante da aplicagdo dos coeficientes previstos no Cdédigo do IRS ao
valor das vendas de mercadorias e de produtos e de servigos prestados);

c) De pensbées — pensdes de velhice, invalidez, sobrevivéncia, aposentagéo, reforma ou outras de idéntica
natureza, as rendas temporarias ou vitalicias, as prestagbes a cargo de companhias de seguro ou de fundos
de pensodes e as pensdes de alimentos;

d) De prestagbes sociais (exceto as atribuidas por encargos familiares e por deficiéncia);

e) Bolsas de estudo e formagédo (exceto as atribuidas para frequéncia e conclusido, até ao grau de
licenciatura);

f) Prediais — rendas de prédios rusticos, urbanos e mistos, cedéncia do uso do prédio ou de parte, servigos
relacionados com aquela cedéncia, diferencas auferidas pelo sublocador entre a renda recebida do
subarrendatario e a paga ao senhorio, cedéncia do uso, total ou parcial, de bens iméveis e a cedéncia de
uso de partes comuns de prédios. Sempre que destes bens iméveis ndo resultar rendas ou que estas sejam
inferiores ao valor Patrimonial Tributario, deve ser considerado como rendimento o valor igual a 5% do valor
mais elevado que conste da caderneta predial atualizada, ou da certiddo de teor matricial ou do documento
que titule a aquisicéo, reportado a 31 de dezembro do ano relevante. Esta disposi¢cdo nédo se aplica ao
imovel destinado a habitagao permanente do requerente e respetivo agregado familiar, salvo se o seu Valor
Patrimonial for superior a 390 vezes o valor da RMMG, situagdo em que se considera como rendimento o
montante igual a 5% do valor que exceda aquele valor;

g) De capitais — rendimentos definidos no art.® 5° do Cédigo do IRS, designadamente os juros de depdsitos
bancarios, dividendos de a¢des ou rendimentos de outros ativos financeiros. Sempre que estes rendimentos
sejam inferiores a 5% do valor dos depdsitos bancarios e de outros valores mobiliarios, do requerente ou de
outro elemento do agregado, a data de 31 de dezembro do ano relevante, considera-se como rendimento o
montante resultante da aplicagdo de 5%;

h) O reembolso auferido pelo agregado familiar em sede de Nota de Liquidagéo de IRS;

i) Outras fontes de rendimento (exceto os apoios decretados para menores pelo tribunal, no ambito das
medidas de promog¢&o em meio natural de vida).

4. Para efeito da determinagado do montante de rendimento disponivel do agregado familiar, consideram-se as
seguintes despesas fixas:

a) Valor das taxas e impostos necessarios a formagao do rendimento liquido, designadamente do imposto
sobre o rendimento e da taxa social unica;

b) Valor da renda de casa ou de prestagao devida pela aquisicdo de habitagcéo prépria;

c) Despesas com saude e a aquisicdo de medicamentos de uso continuado em caso de doenga crénica do
utente;

d) Despesas com transportes até ao valor maximo da tarifa de transporte da zona de residéncia;
e) Comparticipagao nas despesas na resposta social ERPI relativo a ascendentes e outros familiares;

Nota: A soma das despesas das alineas b), c) e d) s6 é considerada até ao maximo do valor do Rendimento
Mensal Minimo Garantido nacional, se for inferior é considerada na totalidade.



1.

NORMA XVII
TABELA DE COMPARTICIPAGOES

A tabela de comparticipagdes familiares foi calculada de acordo com a legislacdo/normativos em vigor e
encontra-se igualmente afixada em local bem visivel.

O valor da comparticipagao familiar mensal é determinado pela aplicagdo de uma percentagem ao rendimento

per capita mensal do agregado familiar, de acordo com o valor do Rendimento Mensal Minimo Garantido
(RMMG), conforme se apresenta (consultar valor no anexo ao RI):

Escalbes de rendimento Capitagao Familiar Percentagem sobre o rendimento
per capita
1° <30% RMMG 15%
2° 30% a 50% RMMG 22,5%
3° 50% a 70% RMMG 27,5%
4° 70% a 100% RMMG 30%
5° 100% a 150% RMMG 32,5%
6° >150% RMMG 35%

a) E feita mediante a apresentagéo da declaragéo de IRS, respetiva nota de liquidagdo ou outro documento
probatorio;

b) Em caso de auséncia destes documentos, é solicitado ao agregado familiar declaragédo da Seguranga
Social com indicagdes das prestacdes sociais auferidas e declaragao da Autoridade Tributaria que comprove
a situacao do IVA;

c) Sempre que haja duvidas sobre a veracidade das declaracdes de rendimentos, ou a falta de entrega dos
documentos probatérios, o JARDIM DE INFANCIA DA OBRA SOCIAL PAULO VI convenciona um
montante de comparticipacao até ao limite da comparticipagédo familiar maximo (consultar valor no anexo ao
RI).

A prova dos rendimentos e das despesas fixas é feita mediante apresentagcdo dos documentos comprovativos.

Em caso de alteragdo a tabela em vigor os pais ou Encarregados de Educacgdo, serdo devidamente
informados da mesma e da data em que passa a vigorar.

NORMA XVIiI
MONTANTE E REVISAO DA COMPARTICIPAGAO FAMILIAR
Havera lugar a uma redugao de 10% nas comparticipacdes dos irméos, a aplicar ao irmao mais velho.

Havera lugar a uma reducéo de 10% nas comparticipagdes dos filhos dos colaboradores (no caso de haver
mais do que um filho, esta regra aplica-se ao irmao mais velho).

Havera lugar a uma reducéo de 10% da comparticipagao familiar mensal, quando o periodo de auséncia,
devidamente fundamentado, mediante aviso prévio, exceder 15 dias seguidos.

As comparticipagdes familiares sdo revistas anualmente no inicio do ano letivo ou sempre que ocorram
alteragdes, designadamente no rendimento per capita.

NORMA XIX
PAGAMENTO DE MENSALIDADES

O pagamento das mensalidades é efetuado do dia 1 ao dia 10 de cada més, na Secretaria, através de
multibanco, cheque, dinheiro, transferéncia bancaria ou cheque-creche.

O pagamento das comparticipa¢des familiares sera efetuado em 11 meses.
O pagamento do més de agosto sera efetuado em duodécimos.

O pagamento do seguro anual vem incluido no recibo do més de janeiro (consultar valor nas ADENDAS ao
RI).
O pagamento de outras atividades vem registado no recibo do més.



6. Perante auséncias de pagamento superiores a sessenta dias, a Obra Social Paulo VI podera vir a suspender
a permanéncia da crianga, até que seja regularizado o pagamento das mensalidades, apos ser realizada uma
analise individual do caso.
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NORMA XX
ALIMENTACAO

As criancas tém direito a uma alimentagao cuidada, fornecida pela Obra Social Paulo VI, mediante ementas
semanais elaboradas pela Diregdo, com o acompanhamento de uma empresa de gestdo de qualidade e
consultoria em alimentagao, afixadas em lugar visivel e disponiveis no site da Obra Social Paulo VI.

A alimentagéo diaria é constituida por um reforgo alimentar de manha, almogo, lanche da tarde e reforgo de
fim de tarde.

No caso de a crianga ser alérgica a algum alimento ou ter alguma restricdo alimentar, esse facto deve ser
comunicado para adequacéao da dieta alimentar ou para acordar que a alimentagéo vem de casa.

NORMA XXI
SAUDE E CUIDADOS DE HIGIENE
As criangas que se encontram em tratamento clinico devem fazer-se acompanhar dos produtos
medicamentosos estritamente necessarios, bem como de todas as indicagées médicas para o tratamento,

como o horario e a dosagem da toma do medicamento. Nestas situagbes, os pais ou Encarregados de
Educacgao tém que assinar o termo de responsabilidade.

Quando uma crianga se encontra em estado febril, com vomitos, diarreia, estado de prostragéo ou outros
sinais sugestivos de doenca, os pais ou Encarregados de Educacao serdo avisados, a fim de, com a maior
brevidade possivel, retirarem a crianca do JARDIM DE INFANCIA DA OBRA SOCIAL PAULO Vi e
providenciarem as diligéncias julgadas necessarias. No caso de a crianga se encontrar com febre e estar
visivelmente incomodada, se nao for possivel contactar os pais ou o Encarregado de Educacao e se constar
no processo individual da crianga a autorizagao da administragdo do Ben-u-ron®, assinada pelos pais ou
Encarregado de Educacéo, 0 mesmo sera administrado a crianga.

Caso a crianga sofra um acidente ou apresente sinais de doenga grave durante o periodo em que esta no
JARDIM DE INFANCIA DA OBRA SOCIAL PAULO VI, os pais ou Encarregados de Educacéo serdo de
imediato informados e a crianga sera imediatamente assistida, inclusive, se necessario, encaminhada para
o hospital da area, sempre acompanhada por um colaborador da Obra Social Paulo VI.

As criangas que apresentem sinais de doenga grave ou doenga de evicgao escolar obrigatéria (Ex. varicela,
escarlatina, impétigo — ver Decreto Regulamentar n°3/95 de 27 de janeiro) ndo podem permanecer no
JARDIM DE INFANCIA DA OBRA SOCIAL PAULO VI e sé podem regressar com indicagdo médica.

Sempre que uma crianga se ausentar por sintomas de doenga infetocontagiosa ou doenga viral, sé podera
regressar ao JARDIM DE INFANCIA DA OBRA SOCIAL PAULO VI apds o seu restabelecimento.

A crianga devera apresentar-se no JARDIM DE INFANCIA DA OBRA SOCIAL PAULO VI com a sua
higiene pessoal devidamente cuidada (banho tomado, unhas limpas e cortadas, e roupa limpa).

No caso de infestacdo por parasitas, a crianga ndo pode frequentar o JARDIM DE INFANCIA DA OBRA
SOCIAL PAULO VI, enquanto nao realizar o tratamento adequado e a situagdo nao estiver controlada.

NORMA XXII
VESTUARIO E OBJETOS DE USO PESSOAL DE CARATER OBRIGATORIO

Os pais ou Encarregados de Educacdo devem trazer, para ficar no JARDIM DE INFANCIA DA OBRA
SOCIAL PAULO VI, os seguintes elementos identificados:

a) Lencdis para catres com as medidas 120x60cm;
b) Saco de pano para transporte dos lengois;

c) Bibe da escola identificado com o nome da crianga do lado esquerdo ou t-shirt da Obra Social Paulo VI,
(consultar as ADENDAS ao RI);

d) Mudas de roupa completas;
e) Casaco para usar no jardim;
f) Chapéu;



g) Copo para agua.

Os lengdis deverdo ser substituidos semanalmente, ou sempre que necessario, para serem higienizados,
segundo as orientacdes da educadora.

A Obra Social Paulo VI ndo se responsabiliza por danos ou perdas de valores ou brinquedos trazidos de casa.

NORMA XXIil
ENVOLVIMENTO DA FAMILIA
Principios orientadores para estreitar relagées com as familias:

a) Havera semanalmente 1 hora disponivel da educadora para atendimento aos pais ou Encarregados de
Educagao mediante marcacgéao prévia;

b) Trimestralmente ou sempre que se justifique, serdo realizadas reunides/agdes de capacitagdo com os
pais ou Encarregados de Educacéo;

c) Aos pais ou Encarregados de Educagdo, quando solicitado, sera facultado o conhecimento das
informacgdes constantes do Processo Individual da crianga;

d) Os pais ou Encarregados de Educacéo seréo envolvidos nas atividades realizadas no Jardim de Infancia,
de acordo com o Plano Anual de Atividades, Projeto Pedagdgico de Sala e Projeto Educativo em vigor;

e) Aos pais ou Encarregados de Educacao é dada a possibilidade de participar na elaboracéo e avaliagéo
do Projeto Educativo da Obra Social Paulo VI.

NORMA XXIV
ATIVIDADES DE EXTERIOR

O JARDIM DE INFANCIA DA OBRA SOCIAL PAULO VI organiza saidas, passeios e outras atividades no
exterior, inseridos no Plano Anual de Atividades, tendo em conta o nivel de desenvolvimento e idade da
crianga.

Estas saidas sao orientadas e acompanhadas pela equipa educativa e estdo sujeitas a autorizagao prévia por
escrito, dos pais ou Encarregados de Educacédo, aquando da realizagdo de cada atividade.

Eventualmente, algumas atividades podem exigir uma comparticipagao financeira complementar, de acordo
com o n° 5 da NORMA XIX.



NORMA XXV
INSTALAGOES

1. As instalacdes do JARDIM DE INFANCIA DA OBRA SOCIAL PAULO VI sdo compostas por:

No piso 0 ficam as seguintes areas:

Area reservada as criancas:

a
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)
)
)
)
)
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)

9)

No piso 1 ficam as seguintes areas:

Creche1e 2

Recreio interior (praca)
Refeitério

Ginasio

Enfermaria

3W.C. (1 napragae2no
refeitério)

1 W.C para pessoas com
mobilidade reduzida

Area reservada ao pessoal: Area comum

a) Secretaria a) Portaria

b) Diregéo b) Pracga

c) Psicologia/Dire¢do Pedagdgica c) 1W.C. (para visitantes)
d) Sala das Educadoras d) 2 Recreios exteriores
e) Arquivos

f)  Arrumos

g) Vestiarios

h) 4W.C.

i) Cozinha

j) Copa

k) Despensas

Area reservada as criancas

Area reservada ao pessoal

a)
b)
c)
d)
e)
f)

9)
h)
i)

Creche 3e4

a) Lavandaria

Salas 1,2,4,5,6,7,8 do Jardim-de-Infancia b) 1W.C.

2 W.C. (2 no corredor)
Biblioteca

Sala de Interioridade
Sala 3 (Polivalente)

Sala das 100 Linguagens
Sala de Informatica
Atelier de Artes Plasticas

NORMA XXVI
PESSOAL

1. O Quadro do Pessoal afeto ao JARDIM DE INFANCIA DA OBRA SOCIAL PAULO VI encontra-se afixado
em local visivel, assim como os documentos exigidos na legislagdo em vigor.

NORMA XXVII
DIREGAO

1. A Direcdo do JARDIM DE INFANCIA DA OBRA SOCIAL PAULO VI compete a um técnico, cujo nome,
formagao e conteudo funcional se encontra afixado em lugar visivel e a quem cabe a responsabilidade de
dirigir o servigo, sendo responsavel pelo funcionamento geral do mesmo; este Diretor, assim como a Diregao
e o Diretor Pedagdgico do JARDIM DE INFANCIA DA OBRA SOCIAL PAULO VI, sdo nomeados pela
Superiora Provincial da Provincia Portuguesa do Instituto das Irmas de Santa Doroteia.

2. O Diretor é substituido, nas suas auséncias e impedimentos, por um dos membros da Direcado ou pelo Diretor
Pedagdgico.

3. O Diretor exerce as suas fungdes, em ordem a tornar efetivos os objetivos da Obra Social Paulo VI, tais como:

a) Dirigir, coordenar, supervisionar e orientar os varios setores da Obra Social Paulo VI;



b) Elaborar com a Diregéo e o Diretor Pedagdgico um Plano Anual de Atividades;

c) Apoiar as Educadoras, Professores, Técnicos, Administrativos e Pessoal Auxiliar no desempenho das
suas fungdes;

d) Promover e/ou recomendar a adogdo de medidas tendentes a otimizar as condigbes educativas das
criangas, pais, familias, formandos, formadores, populagao;

e) Cuidar da organizagdo dos processos individuais de cada criancga;

f) Recolher, registar e analisar as sugestdes, queixas, reclamacdes dos pais ou Encarregados de Educacgao
e populagéo em geral;

g) Proceder a revisdo, atualizagdo e elaboragcado do Projeto Educativo e o Regulamento Interno com a
Diregéo e o Diretor Pedagodgico e cuidar do efetivo cumprimento dos mesmos;

h) Avaliar com a Diregao e o Diretor Pedagdgico o desempenho das Educadores, Professores e Auxiliares
de Acao Educativa;

i) Avaliar com a Dire¢cdo o desempenho dos Técnicos e Pessoal Auxiliar.

NORMA XXVl
DIRETOR PEDAGOGICO
1. Ao Diretor Pedagdégico compete:
a) Coordenar a aplicagdo do Projeto Educativo do JARDIM DE INFANCIA DA OBRA SOCIAL PAULO Vi;
b) Coordenar a atividade educativa;
c) Orientar tecnicamente toda a agdo do pessoal docente, técnico e auxiliar;

d) Organizar, de acordo com as normas da Obra Social Paulo VI, a distribuicdo do servigo docente e ndo
docente;

e) Estabelecer o horario de acordo com as necessidades das familias, salvaguardando o bem-estar das
criancas e tendo em conta as normas da Obra Social Paulo VI;

f) Proceder a revisdo, atualizacdo e elaboragdo do Projeto Educativo, e acompanhar os Projetos
Curriculares de cada sala e cuidar do efetivo cumprimento dos mesmos.



NORMA XXIX
DIREITOS E DEVERES DAS CRIANGAS E FAMILIAS
1. Sao direitos das criangas e familias:

a) O respeito pela sua identidade pessoal e reserva de intimidade privada e familiar, bem como pelos seus
usos e costumes;

b) Ser tratado com consideragéo, reconhecimento da sua dignidade e respeito pelas suas convicgdes
religiosas, sociais e politicas;

c) Obter a satisfagdo das suas necessidades basicas, fisicas, psiquicas e sociais, usufruindo do plano de
cuidados estabelecido e contratado;

d) Serinformado das normas e regulamentos vigentes;

e) Participar em todas as atividades curriculares do Projeto Educativo e nas outras que tenha
contratualizado, de acordo com os seus interesses e possibilidades;

f) Serinformado das necessidades de apoio especifico (médico, psicoldgico e terapéutico);

g) Ter acesso a ementa semanal;

h) Apresentar reclamacgoes e sugestdes de melhoria do servigo aos responsaveis da Obra Social Paulo VI.
2. Sao deveres das criangas e familias:

a) Colaborar com a equipa do JARDIM DE INFANCIA DA OBRA SOCIAL PAULO VI, n3o exigindo a
prestacao de servigos para além do plano estabelecido;

b) Tratar com respeito e dignidade os colaboradores do JARDIM DE INFANCIA DA OBRA SOCIAL
PAULO VI e os dirigentes do Centro Educativo;

c) Comunicar atempadamente as alteragdes que estiveram na base da celebragdo deste contrato;
d) Participar, na medida dos seus interesses e possibilidades, nas atividades desenvolvidas;

e) Proceder atempadamente ao pagamento da mensalidade, de acordo com o contrato previamente
estabelecido;

f) Observar o cumprimento das normas expressas no Regulamento Interno, bem como de outras decisdes
relativas ao seu funcionamento;

g) Comunicar por escrito a Diregdo, com 30 dias de antecedéncia, quando pretender suspender o servico
temporaria ou definitivamente;

h) Observar e fazer cumprir a legislagao em vigor em relagdo ao direito de imagem das criancgas e familias.

NORMA XXX
DIREITOS E DEVERES DA OBRA SOCIAL PAULO VI
1. Sao direitos da Obra Social Paulo VI:

a) Ver reconhecida a sua natureza particular e, consequentemente, o seu direito de livre atuagao e a sua
plena capacidade contratual;

b) A corresponsabilizagdo solidaria do Estado nos dominios da comparticipagédo financeira e do apoio
técnico;

c) Proceder a averiguagdo dos elementos necessarios a comprovagao da veracidade das declaragdes
prestadas pelos familiares ou por quem exerga as responsabilidades parentais no ato da admissao;

d) Fazer cumprir com o que foi acordado no ato da admissdo, de forma a respeitar e dar continuidade ao
bom funcionamento deste servigo;

e) O direito de suspender este servigco, sempre que as familias, grave ou reiteradamente, violem as regras
constantes do presente regulamento, de forma muito particular, quando ponham em causa ou prejudiquem
a boa organizagao dos servigos, as condi¢gdes e o ambiente necessario a eficaz prestagdo dos mesmos, ou
ainda, o relacionamento com terceiros e a imagem da Obra Social Paulo VI.

2. Sao deveres da Obra Social Paulo VI:

a) Respeito pela individualidade das criangas e familias, proporcionando o acompanhamento adequado a
cada um e em cada circunstancia;
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b) Criagdo e manutencdo das condigbes necessarias ao normal desenvolvimento da resposta social,
designadamente quanto ao recrutamento de profissionais com formagéao e qualificagées adequadas;

c) Promover uma gestdo que equilibre a sustentabilidade financeira com a qualidade global da resposta
social;

d) Colaborar com os Servigcos da Segurancga Social, assim como com a rede de parcerias adequada ao
desenvolvimento da resposta social;

e) Prestar os servigos constantes deste Regulamento Interno;

f) Avaliar o desempenho dos prestadores de servicos, designadamente através da auscultagdo das
criangas, familias ou de quem exerga as responsabilidades parentais;

g) Manter os processos das criangas atualizados;
h) Garantir o sigilo dos dados constantes nos processos das criangas;
i) Observar e fazer cumprir a legislagdo em vigor em relagao ao direito de imagem das criangas.

NORMA XXXI
PROMOGAO E PROTECGAO DOS DIREITOS DAS CRIANGAS

A Obra Social Paulo VI, no dominio da promocgao e protecdo dos direitos das criangas, pauta a sua
intervencao pelos seguintes aspetos:

a) Potenciacao dos fatores de protecdo que podem beneficiar todas as criangas e suas familias;

b) Identificagdo precoce das criangas que se encontram em situagao de risco e intervindo dentro das suas
competéncias, evitando assim que essas situacdes se agravem e se tornem de perigo. Apoio aos pais em
aspetos de cuidado e da forma de lidar com as necessidades da crianga;

c) Referenciagdo da crianga e da familia, com o seu conhecimento informado, a outras Entidades com
competéncia em Matéria de Infancia e Juventude em fungéo das suas necessidades, nomeadamente de
saude, acao social e outras;

d) Intervencdo nas situagbes de maus-tratos e outras situacdes de perigo. Depois de esgotada esta
intervencao e permanecendo o perigo, sinalizagdo a Comissao de Protecdo de Criangas e Jovens em Risco
- CPCJ;

e) Acompanhamento das criangas com Processos de Promocéo e Protegdo de acordo com as orientacdes
da CPCJ ou do Tribunal;

f) Em caso de grave suspeita ou de confirmagéo de crime de maus-tratos acionar o procedimento de
atuagao e sinalizagao a policia ou Ministério Publico.

NORMA XXXII
PROCEDIMENTOS EM SITUAGOES DE MAUS TRATOS OU OUTRAS SITUAGCOES DE PERIGO

Na sequéncia da detecdo de uma situagédo de suspeita de maus tratos ou outra situagéo de perigo para
qualquer crianga, e em fungdo de uma primeira avaliagao, surge a necessidade de estabelecer qual(ais) o(s)
procedimento(s) a seguir e quais os intervenientes.

N&o é necessario ter a certeza absoluta da situagdo da crianga para iniciar a intervencao da Obra Social Paulo
VI ou fazer a comunicacdo a outras entidades com competéncia em matéria de infancia e juventude, ou
mesmo a sinalizagao a Comissao de Protegéo de Criangas e Jovens em Risco (CPCJ). Basta ter uma suspeita
razoavel da gravidade da mesma, baseada na observagao dos indicadores.

Num primeiro momento em que se suspeite que uma crianga esta a ser vitima de maus tratos ou outra
situacao de perigo é necessario que o técnico de educagdo comunique o facto a Direcdo da Obra Social Paulo
VI, para que se possa proceder de acordo com o Guia de Orientagdes para Profissionais da Educacdo na
Abordagem de Situagdes de Maus Tratos e Outras Situagdes de Perigo, da CPCJ.

O principio da intervengao minima, que deve ser considerado em qualquer intervencao, aponta para a redugao
ao minimo de intervenientes possiveis sempre que tal ndo prejudique a eficiéncia da intervencdo. Neste
sentido, o numero de profissionais a envolver na resolugdo de uma dada situagdo de risco ou perigo devera
ser o minimo, respeitando o superior interesse da crianga e a sua intimidade, bem como a vida privada da
crianga e da sua familia.

A Ficha de Ocorréncia de Incidentes de Violéncia e a Ficha de Avaliagdo de Ocorréncia de Incidentes de
Violéncia, sao instrumentos de trabalho utilizados nestas situagdes.



NORMA XXXl
DISPOSIGOES COMPLEMENTARES

1. Sempre que, por qualquer motivo de forga maior, qualquer crianga tiver de chegar mais tarde ou se ausentar,
antes do horario de saida da Obra Social Paulo VI, devem os pais ou Encarregados de Educagéo, comunicar
o facto a respetiva Educadora de Infancia e na auséncia desta, a Diretora do Centro Educativo. A crianga nao
se pode ausentar sem a devida autorizagdo, bem como deve ser comunicada a Educadora de Infancia
qualquer alteragado dos adultos autorizados a levar a crianga da Obra Social Paulo VI.

A partir dos dois anos é obrigatério o uso do bibe ou t-shirt da Obra Social Paulo VI.

O bibe e as pecas de vestuario das criangas devem ser marcados com o seu nome, ndo se responsabilizando
a Obra Social Paulo VI pelo seu extravio. A marcagao do bibe é feita do lado esquerdo do mesmo.

4. O uso do chapéu é obrigatério para todas as criancas. Este deve permanecer sempre na Obra Social Paulo
VI.

5. As criangas nao devem trazer para a Obra Social Paulo VI dinheiro e/ou objetos valiosos. O Centro Educativo
nao se responsabiliza por eles.

6. Os pais ou Encarregados de Educacao deverdo cumprir os cuidados de higiene, seguranga e saude que
constam do documento disponibilizado no site da Obra Social Paulo VI.

NORMA XXXIV
CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVIGOS

1. E celebrado, por escrito, contrato de prestagdo de servigos com os pais ou Encarregado de Educagao, donde
constem os direitos e obrigagdes de ambas as partes.

2. Do contrato é entregue um exemplar aos pais ou Encarregado de Educagéo e arquivado outro no respetivo
processo individual.

3. Qualquer alteragao ao contrato é efetuada por mutuo consentimento e assinada pelas partes.

NORMA XXXV
INTERRUPGCAO DA PRESTAGCAO DE SERVIGOS POR INICIATIVA DO ENCARREGADO DE EDUCAGAO

1. As situagdes especiais de auséncia das criangas devem ser comunicadas pelo Encarregado de Educagéo,
por escrito, ao Diretor.

2. Quando a crianga vai de férias, a interrup¢gédo do servigo deve ser comunicada da mesma forma ao Diretor,
com antecedéncia minima de uma semana.

NORMA XXXVI
CESSAGAO DA PRESTAGAO DE SERVIGOS POR FACTO NAO IMPUTAVEL AO PRESTADOR

1. A cessacgao da prestacao de servigos acontece por denuncia do contrato de prestagao de servigos ou pela
frequéncia de outra resposta social da Obra Social Paulo VI.

2. Auséncias injustificadas superiores a 30 dias seguidos podem determinar a cessagido da prestacédo de
servigos.

3. Por denuncia, o Encarregado de Educacao ou quem exerga as responsabilidades parentais tém de informar
a o JARDIM DA OBRA SOCIAL PAULO VI 30 dias antes de abandonar esta resposta social, implicando a
falta de tal obrigacdo o pagamento da mensalidade do més imediato.

NORMA XXXVII
LIVRO DE RECLAMAGOES

1. Nos termos da legislagdo em vigor, o JARDIM DE INFANCIA DA OBRA SOCIAL PAULO VI possui Livro de
Reclamagdes, que podera ser solicitado junto da Dire¢gao do Centro Educativo sempre que pretendido pelos
pais ou Encarregado de Educacgéo, e Plataforma Digital.

NORMA XXXV
LIVRO DE REGISTO DE OCORRENCIAS

1. Este servigo dispde de Livro de Registo de Ocorréncias, que servira de suporte para quaisquer incidentes ou
ocorréncias que surjam no funcionamento desta resposta social.



NORMA XXXIX
RESOLUGAO ALTERNATIVA DE LITiGIOS DE CONSUMO

1. O JARDIM DE INFANCIA DA OBRA SOCIAL PAULO VI adota o regime legal da Resolugéo Alternativa de
Conflitos de Consumo (RAL) Lei n°144 de 2015.
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NORMA XL
ALTERAGOES AO PRESENTE REGULAMENTO

O presente regulamento sera revisto, sempre que se verifiquem alteragées no funcionamento do JARDIM DE
INFANCIA DA OBRA SOCIAL PAULO VI, resultantes da avaliagdo geral dos servigos prestados, tendo como
objetivo principal a sua melhoria.

Em algumas situagcdes a revisdo podera traduzir-se apenas na introducdo de adendas ao presente
regulamento.

Quaisquer alteragdes ao presente Regulamento serdo comunicadas aos pais ou Encarregados de Educacéao,
com a antecedéncia minima de 30 dias relativamente a data da sua entrada em vigor, sem prejuizo da
resolugao do contrato a que este assiste, em caso de discordancia dessas alteracoes.

Quaisquer alteragdes ao presente Regulamento dever&o igualmente ser comunicadas a entidade competente
para o acompanhamento técnico da resposta social — Instituto de Seguranga Social, |.P, com a antecedéncia
minima de 30 dias relativamente a data da sua entrada em vigor.

Sera entregue, via digital, uma cépia do Regulamento Interno aos pais e/ou Encarregados de Educagéo no
ato de celebragao do contrato de prestagao de servigos.

NORMA XLI
INTEGRAGAO DE LACUNAS

. Em caso de eventuais lacunas, as mesmas serao supridas pela Dire¢ao da Obra Social Paulo VI, tendo em
conta a legislagdo em vigor sobre a matéria.

NORMA XLII
DISPOSIGOES COMPLEMENTARES

. Cada crianca possui um seguro de acidentes pessoais.

NORMA XLlIII
ENTRADA EM VIGOR
. O presente regulamento entra em vigor em 1 de margo de 2023.



NORMA XI
ADMISSAO

Ponto 9 - Valor de inscricdo de cinquenta euros (50 €), podendo ser ajustado de acordo com o

escaldo do rendimento.
NORMA XlI
RENOVAGAO

Ponto 5 — Valor da renovagao da inscrigao de trinta euros (30€), podendo ser ajustado de acordo
com o escaldo do rendimento.
NORMA XViI
TABELA DE COMPARTICIPAGCOES

Ponto 2 — Valor do RMMG a considerar 760€.

Escalbes de rendimento Capitagao Familiar Jardim de Infancia
1° <228 € 15%
2° 228,01 €a 380 € 22,5%
3° 380,01 €a532€ 27,5%
4° 532,01 € a 760,00 € 30%
5° 760,01 € a 1140 € 32,5%
6° >1140,01 € 35%

¢) Valor maximo de comparticipacao familiar: 328,87€.

NORMA XIX
PAGAMENTO DE MENSALIDADES

Ponto 4 — Valor do seguro anual é de 12,5€

Ponto 5 — Valor mensal das atividades extra:

a) Ballet: 27€

b) Ginastica: 27€
Inglés: 27€
Judo: 27€
Yoga: 27€
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NORMA XXII
VESTUARIO E OBJETOS DE USO PESSOAL DE CARATER OBRIGATORIO
Ponto 1 — Bibe e T-shirt a adquirir em: EFARDAS
Telefone: 210 938 501 (461); Email: lojalisboa@efardas.pt | apoioacliente@efardas.pt
Valor do Bibe: 26,5€
Valor da T-shirt: 10€
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